De Clientenraad van Farent:

‘de ogen en oren

van de cli

ent’

De leden van de Cliéntenraad, van links naar rechts: Vooraan: llse Dekkers
en Mieke Goossens. Achteraan: Ans van Houwelingen, Joost
van Loon en Joop Blenkers.

Farent vindt de ‘de stem van de cliént’
belangrijk. De Cliéntenraad is een
onafhankelijk adviesorgaan dat de
cliénten van Farent vertegenwoordigt.

De Cliéntenraad geeft mensen die het vaak moeilijk vin-
den om aan te geven wat zij willen of wensen, of onvol-
doende gehoor vinden, een stem en komt op voor hun
belangen.

De rollen van de Cliéntenraad:

+ Antenne: horen van signalen, wensen of klachten die
wij aan de orde kunnen stellen.

+ Adviseur: gevraagd en ongevraagd adviesrecht.

« Waakhond: erop letten wat Farent doet, moet doen en
of dit op de juiste manier gebeurt. En de zorg ook aan-
sluit op wat mensen willen én nodig hebben.

« Tolk: vertalen van wensen en behoeften van mensen
die zorg krijgen.

Voor contact: clientenraad@farent.nl



